UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN HON QUAN Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

Hdén Quan, ngay (08 thang 06 nam 2023

S$6:1138 /UBND-NC

V/v nang cao Chi sd Papi,
Chi s6 Sipas, Chi s Par index

nam 2023 cua huyén

Kinh gui:
- Céac co quan chuyén mon thuoc UBND huyén;
- Céc don vi su nghi¢p thuéc UBND huyén;
- Van phong Pang ky quyén sir dung dat huyén;
- Chi cuc thué Binh Long — Hon Quan;
- UBND céc x4, thi trin thudc huyén.

Thuc hién Cong van s6 1763/UBND-NC ngay 31/5/2023 ctia UBND tinh
vé viéc nang cao chi sé cai cach hanh chinh tinh ndam 2023. Pong thoi, gop phan
nang cao chi s6 cai cach hanh chinh (Par index), chi s6 hai long ctia ngudi dan,
t6 chirc ddi voi su phuc vu ciia cac co quan hanh chinh nha nudc (Sipas) va chi
s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (Papi) cta huyén.

Xét d& nghi ctia Truong phong Noi vu tai T trinh s6 564/TTr-PNV ngay
06/6/2023,

Chu tich UBND huyén yéu cau:

1. Thu truéng cac co quan chuyén mon thudc huyén, cac don vi su nghi¢p
va Chu tich UBND céc x4, thi tran:

1.1. Pé cao hon nita vai tro, trach nhiém nguoi dung dau co quan, don vi,
dia phuong trong 1anh dao, chi dao, trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh. Gan két qua cai cach hanh chinh vé&i cong tac thi dua, khen thuéng va
danh gia can b, cong chirc, vién chic hang niam; thudng xuyén theo di, kiém
tra viéc thuc hién nhiém vu céai cach hanh chinh cua cac co quan, don vi, dia
phuong minh.

1.2. Trién khai thuc hién hoan thanh ding tién do cac nhiém vu cai cach
hanh chinh dugc Chu tich UBND huy¢n giao tai K& hoach cai cach hanh chinh
nha nudc nim 2023 trén dia ban huyén ban hanh kém theo Quyét dinh sb
09/QD-UBND ngay 13/01/2023 cia UBND huyén va béo cdo két qua, tién do
thue hién vé UBND huyén (thong qua Phong Noi vu) trude ngay 20/6/2022.

1.3. Cin cir Bao cdo sd 138/BC-UBND ngay 27/4/2023 ctia UBND
huyén. Yéu cau cac co quan, don vi va dia phuong bao cdo két qua khac phuc
tiéu chi, tiéu chi thanh phan dat dién thap va giai phap nang cao chi sb cai cach
hanh chinh nim 2023 theo Thong bao sé 54/TB-UBND ngay 30/3/2023 cua
UBND huyén va giri bao cao vé UBND huyén (théng qua Phong Noi vu) truée
ngay 20/6/2023

1.4. B6i voi viée diéu tra x4 hoi hoc phuc vu xac dinh chi s6 cai cach hanh
chinh (d6i twong diéu tra la: Pai bicu HDND huyén, Truéng cac phong co quan
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chuyén moén, don vi sy nghiép thudoc huyén; Chu tich, Pho Chu tich UBND cac
x4, thi trén):

- Giao Phong No6i vu tham muu UBND huyén chi dao, phé bién, quan
triét, theo doi, don dbc cac can bo, cong chuc 1anh dao, quan 1y thuoc pham vi
khao sat ndam 2023 thuc hién khao sat truc tuyén dam bao theo thoi gian quy
dinh.

- Van phong HDND va UBND huyén c6 trach nhiém tuyén truyén dén cac
Dai biéu HDND cac cép thyuc hién tét diéu tra xd hoi hoc dé nhin nhéan tich cuc
hon vé thanh qua, su nd luc ctia cac cép, cac nganh trong thyc hi¢n nhiém vu cai
cach hanh chinh nham phan anh cac thong tin chinh xac, khach quan cai thién,
nang cao két qua khao sat, nang cao Chi s Par index.

- Céc co quan, ban, nganh, UBND cap x4 chiu trach nhiém kiém tra, dén
dbc cac can bo, cong chirc 1anh dao, quan 1y thudc pham vi quan 1y thyc hién
diéu tra xa hoi hoc phan anh céc thong tin chinh x4c, khach quan nham cai thién,
nang cao két qua khao sat, nang cao Chi s Par index.

1.5. Pay manh tuyén truyén cai cach hanh chinh, két qua Chi s Papi, Chi
sO Sipas, Chi s6 Par index dén toan thé can bd, cong chirc, vién chirc va nguoi
dan dé c6 su nhin nhan, ddnh gia tot hon vé nd luc ciia cap chinh quyén trong
cai cach hanh chinh.

1.6. Thudng xuyén khao sat hai long nguoi dan t6 chic dé kip thoi nam
bat tAm tu nguyén vong ctia nguoi dan kip thoi khac phuc nham nang cao su hai
long cta nguoi dan, nang cao két qua cac Chi s6. Phan ddu két qua khao sat
thuong xuyén tai B phan Mot cua, truc tuyén trén dich vu cong dat trén 95%
ngudi dan, t6 chire hai 1ong; két qua khao sat dot xuat dat trén 85% nguoi dan
hai long (khao sat Sipas, khao sat Papi).

2. Poi véi cac co quan, don vi lién quan tham muu UBND huyén thuc
hién ning cao cac Chi so:

2.1. Van phong HDND va UBND huyén

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong ¢ lién quan tham
muu UBND huyén nam 2023 phén dau tang thr hang linh vuc Kiém soat thu tuc
hanh chinh, cai cach thi tuc hanh chinh, t6 chic trién khai thuc hién co ché mot
ctra, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh; hién dai hoa hanh
chinh nha nudc va Khao sat su hai long ctia ngudi dén, t6 chirc trong giai quyét
TTHC; cai tién ché do hoi hop, giam gidy to hanh chinh.

- Tham muu UBND huyén thuc hién hoan thanh 100% cac nhi¢m vu duoc
UBND tinh giao trong nam 2023. Khan truong ra soat cong khai 100% TTHC
va cac quy dinh c6 lién quan trén Céng dich vu cong. Thoi gian hoan thanh
trudc ngay 20/6/2023. Dong thot, don dbc cac co quan, don vi, dia phuong cong
khai day du tién do, két qua giai quyet hé so trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC (cdc tiéu chi, tiéu chi thanh phan nam 2022 chua dat diém téi da).

- Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra vé cai cach thu tuc hanh chinh;
chu tri, ph01 hop cac co quan, don vi lién quan tham muu giai phap khic phuc
tinh trang dé ho so TTHC qué han giai quyét.
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- Theo ddi, don ddc, kiém tra, nhic nhd cac co quan, don vi va dia phuong
thuc hién nhiém vu dugc giao dé kip thoi tham muu UBND huyén chi dao khic
phuc, chan chinh nhiing van dé phat sinh.

2.2. Phong No6i vu

- Pbi v6i Chi s6 Par index: Chu tri, phdi hop véi cac don vi, dia phuong
c6 lién quan tham muu UBND huyén nam 2023 phan dau ting thir hang tai cac
linh vuc Chi dao diéu hanh vé cai cach hanh; linh vuc cai cach to chirc bo may;
linh vuc cai cach ché do cong vu.

- Phéi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong thuc hién hoan thanh
100% Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2023. Tién hanh kiém tra cong tac cai
cach hanh chinh trén dia ban huyén t6i thiéu 30% co quan chuyén mén thudc
UBND huyén va UBND cap xa. Pong thoi, don dc ra soat chi dao cac co quan,
don vi, dia phwong khic phuc 100% céc kién nghi sau thanh tra, kiém tra. Thoi
gian hoan thanh trudc ngdy 30/11/2023. Ting cuong kiém tra dot xudt chin
chinh ky lut, ky cwong hanh chinh (kiém tra khéng bdo truée va moi Pai
Truyén thanh — Truyén hinh huyén tham gia cing).

2.3. Phong Tu phap

Tham muu UBND huyén tiép tuc phat huy nhimg két qua dat duoc tai
linh vuc cai cach thé ché.

2.4. Phong Tai chinh — Ké hoach

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong c6 lién quan tham
muu UBND huyén nam 2023 phan d4u ting thir hang linh vuc cai cach tai chinh
cong.

- T chire thue hién 100% céc kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan
nha nudc vé tai chinh, ngan sach (néu cé). Pon déc, phdi hop tham muu UBND
huyén phé duyét 80% trd 1én s6 co so nha, dat trén dia ban huyén quy dinh tai
Nghi dinh s6 167/2017/ND-CP ngay 31/12/2017 cta Chinh phu. Thoi gian hoan
thanh trudc ngay 30/11/2023.

2.5. Phong Van hoa Thong tin

- Tham muu UBND huyén tiép tuc phat huy nhitng két qua dat duoc tai
linh vyc hién dai hoa hanh chinh; dong thoi ra soat nhiing ton tai, han ché dé dé
ra nhitng giai phap khic phuc nhiam nang cao chi sb cai cach hanh chinh cua
toan huyén trong ndm 2023 linh vuc hién dai hoa hanh chinh va cong tac tuyén
truyén cai cach hanh chinh trén dia ban huyén.

- Tiép tuc day manh ung dung cong nghé thong tin trong cai cach hanh
chinh nhiam ning cao danh gia tac dong cua cai cach dén hién dai hoa hanh
chinh ctia Pai biéu HDND huyén, Trudng cac phong co quan chuyén mén, don
vi sy nghi€p thudc huyén; Chu tich, Pho Chu tich UBND céc x4, thi tran.

2.6. Phong Kinh té Ha tang huyén

Chu tri phdi hop voi Phong Noi vu va cac co quan, don vi, dia phuong c6
lién quan tham muu UBND huyén dé xuét cac gidi phap néng cao chat luong va
sO lugng vé sang kién vé cai cach hanh chinh. Pong thoi, don ddc cac co quan,
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nganh, UBND céc x4, thi tran nghién ciru, dang ky sang kién moi, giai phap cai
tién déy manh thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.

Pam bao trong ndm 2023 ¢6 it nhat 03 sang kién hoic giai phap méi trong
cai cach hanh chinh tr& 1€n dugc cong nhan. Thoi gian hoan thanh trudc ngay
30/10/2023.

2.7. Phong Tai nguyén va Moi truong

- Chu tri, phdi hop véi Van phong Piang ky quyén st dung déat, Chi cuc
thué Binh Long — Hén Quan, Mot cira dién tir huyén va cac co quan, don vi, dia
phuong c6 lién quan nang cao chat luong dich vu cap gidy chimg nhéan quyén sir
dung dat va dich vu cap gidy phép xay dung nham cai thién Chi s6 Thu tuc hanh
chinh. Phan tich, danh gla nhimng ton tai va han ché, dua nhimng giai phap giai
quyét van dé 6 nhiém mai truong, 6 nhiém khong khi.

2.8. Phong Gido duc — Pao tao huyén

Chu tri thuc hién déng bo cac giai phap ning cao chit lugng gido duc.
Pao tao, bdi dudng nang cao trinh do gido vién cac cap, trong d6 chu trong nang
cao chat lugng gido duc tiéu hoc.

2.9. Phong Lao dong, Thuong binh va Xa hdi huyén

Hudng dan, kiém tra viéc thuc hién quy trinh ra soat, xét duyét va cong
khai cac ho nghéo, cin ngheéo, ho moéi thoat nghéo va giai quyét cac ché do
chinh sdch xa hdi theo dung quy dinh. Thoi gian hoan thanh trudc ngay
30/5/2023.

2.10. Pai Truyén thanh — Truyén hinh

Pay manh tuyén truyén cai cach hanh chinh trén cac phuong tién Dai
truyén thanh. Tang cudng dua tin vé cai cach hanh chinh, cai cach thi tuc hanh
chinh, cung tng dich vy hanh chinh cong va ¥ kién cta nguoi dan, to chic vé
chat luong dich vu hanh cong, chét luong dich vu cua co quan hanh chinh nha
nudc.

Tuyén truyén vé muc dich, ¥ nghia, két qua chi s6 cai cach hanh chinh, chi
sd hai 1ong cua nguoi dan, to chirc ddi véi sy phuc vu ciia cac co quan hanh
chinh Nha nuéc, chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong.

Phéi hop voi Phong Vin hoa — Thong tin thyc hién tét ché do bao cdo vé
cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh trén dia ban huyén.

2.11. Pé nghi Uy ban Mit tran T6 quéc Viét Nam

Phéi hop véi UBND huyén va cac co quan, don vi, dia phuong c6 lién
quan nang cao Chi sb hiéu qua quan tri va hanh chinh cong. Dong thoi, phéi hop
chat ché voi Uy ban Mit tran T quoc Vi¢t Nam huyén trong viéc khao sat Chi
s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong.

T6 chirc tuyén truyén trong nhan dan vé 08 noi dung cua Chi s6 Papi gan
véi tuyén truyen pho bién phap luat & xa, phuong, thi tran; 1ong ghép vai cong
tac dan van dé ngudi dan cing ph01 hop thuc hién. Cong khai, minh bach, tao
diéu kién thuan loi dé nguoi dan tlep can, tham gia vao cac chu truong, chinh
sach cua dia phuong. Tang cudng cac hoat dong giam sat cua Uy ban Mit tran



T6 qudc cac cép, trong do phat huy vai tro giam sat cua nhan dan trong thyc thi
cong vu ctia chinh quyén cac cp va trong dau tranh phong, chong tham nhiing.

3. Yéu ciu cac co quan, don vi, dia phuong khan truong xay dung Ké
hoach, chuong trinh nang cao cac chi s6 cai cach hanh chinh theo linh vuc don
vi da dugc phan cong phuy trach va giri vé UBND huyén (théng qua Phong Noi
vu) truwée ngay 20/6/2023.

4. Giao Phong N1 vu thuong xuyén theo doi, kiém tra, d6n doc viéc thuc
hién nodi dung Cong van nay. Pong thoi, chu tri phdi hop véi Van phong HDND
va UBND huyén va cac co quan, don vi co lién quan kiém tra két qua thuc hién
nhi€ém vu nang cao chi s6 tai cac co quan, don vi, dia phuong va bao cao két qua
vé UBND huyén.

Yéu ciu Thu truong cac co quan, don vi va UBND cac xa, thi tran thuc
hién nghiém tuc chi dao cua Chu tich UBND huyén./.

Noi nhgn: CHU TICH
- S& N§i vy; W

- Thuong truc Huyén ty; . /
- TT HPND huyén; T '

- CT, cac PCT.UBND huyén;

- UBMTTQVN huyén;

- Céc co quan chuyén mon;

- Cac don vi sy nghiép thudc huyén;
- Véan phong BKQSDD huyén;

- Bai Truyén thanh — Truyén hinh huyén; RN

" UBND céc x4, thi trén; g g Phan Thi Kim Oanh
-LbVP, CV (Trang);

- Luu: VT.

Ky boi: Uy ban nhén dan huyén Hon Quan
Ngiy ky: 08-06-2023 09:10:48 +07:00
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