UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN HON QUAN Pijc ldp - Tw do - Hanh phiic
sé: 4{J /QP-UBND Hén Quan, ngay (| Fthdng 5 ndam 2021
QUYET PINH

Quy dinh d4nh gi4, xép loai cong tic cii cach hanh chinh
tai Uy ban nhén dén c4c x4, thj trn trén dia ban huyén Hén Quan

UY BAN NHAN DAN HUYEN
Cdn cik Ludt Té chite chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;

Can cir Quyet dinh 56 1 15 O/QD-BN V ngay 30/12/2019 cia By Nji vu phé
duyét Dé dn “xdc dinh chi sé cdi cach hanh chinh cua cdc bg, co quan ngang
bé, Uy ban, Uy ban nhén dan tinh, thanh pho triee thuée Trung wong”.

Cin cit Quyét dinh 1014/QD-UBND ngay 11/5/2020 ciia UBND tinh vé
viéc ban hémh bé chi s6 céi cdch hanh chinh ciia cdc co quan chuyén mon thugc
UBND tinh va UBND cdc huyén, thi xd, thanh phé trén dia ban tinh Binh
Phuoc.

Can cu Quyet dinh s6 212/0P- UBND ngay 25/01/2021 ciia UBND huyén
Hon Quan vé Quy dinh trdch nhiém doi véi nguoi ditng déu co quan, don vi nha
nude vé thuc hién nhiém vu cdi cdach hanh chinh trén dia ban huyén Hon Quan.

Xét dé nghi ciia Trudng phong Noi vu tai To trinh s6 529/TTr-PNV ngay 06
thang 5 nam 2021.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay quy dinh danh gi4, xép loai
cdng tac cai cach hanh chinh tai UBND céc x4, thi trn trén dia ban huyén Hén
Quéan theo B chi s6 cai cach hanh chinh cap X4.

Diéu 2. Nji dung Bj chi sb cai cach hanh chinh
1. B) chi sb cai cach hanh chinh

B chi s6 cai cach hanh chinh cép xa (Bang 1). Pugc ciu tric gdm: 8 linh
vuc, cu thé:

- Cong tac chi dao didu hanh cai cdch hanh chinh.

- Xy dung va t6 chirc thuc hién van ban quy pham phap lut.

- Cai cach thu tuc hanh chinh.

- Cai cach t chirc bo may.

- X4y dung va ning cao chét lugng do6i ngii can bd, cong chirc, vién chic.
- Cai céch tai chinh cong.

- Hién dai héa hanh chinh.



- Khao sét sy hai l1ong ciia ngudi dan, t& chirc trong giai quyét thi tuc
hanh chinh.

2. Thang diém va phwong phap ddnh gia
2.1. Thang diém d4nh gia

Thang diém dénh gid ctia Bo chi s6 1a 100 diém (thang diém cu thé dsi
vdi tung linh vue, tiéu chi, tiéu chi thanh phan dwgc thé hién tai Bang 1 kem
theo Quyét dinh).

2.2. Phwong phap danh gia

- UBND céc x4, thi trAn thudc UBND huyén tu danh gid va chdm diém
két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh theo céc linh vue, tiéu chi, tiéu
chi thanh phan dugc quy dinh tai Bang 1 va hudng din cla Phong Noi vu. Diém
ctia UBND céc x4, thi trin tu ddnh gia dugc thé hién tai c6t *diém tu dénh gia”
cua Bang 1.

- Piém tu danh gia cia UBND c4c x4, thi tran thudc UBND huyén dugc
phong Néi vu chi tri, phdi hgp véi cac co quan, don vi lién quan thim dinh va
trinh UBND huyén phé duyét. Két qua diém thAm dinh dugc thé hién tai cot
“diém tham dinh” cta Bang 1.

3. Xép hang chi s6 ci cach hanh chinh
Xép hang chi sb cai cach hanh chinh ciia UBND céc x4, thi trin thugc
UBND huyén dugc chia thanh 04 nh(’)m gom:

- Nhém tét: thude UBND cdc xa, thi trdn c6 chi sb cai cach hanh chinh dat
tir 90 diém trd lén.

- Nhom khé: thugc UBND céc x4, thi trén c6 chi s6 cai céch hanh chinh
dat tir 80 di€ém dén dudi 90 diém. |

- Nhom trung binh: thuc UBND céc x4, thi trdn c6 chi sb cai c4ch hanh
chinh dat tir 60 diém dén duéi 80 d*em

- Nhém yéu: thudec UBND céc x4, thi trén ¢6 chi sb cai cch hanh chinh
dat dué6i 60 diém.

Diéu 3. T6 chirc thuc hién
1. Phong Ngi vu

- Chu tri phdi hop véi cic co quan, don vi cé lién quan huéng dAn UBND
céc x4, thi trdn thuéc UBND huyén thyuc hién tu dénh gia, chim diém, x4c dinh
chi s6 cai cach hanh chinh hang nim (gdm: thoi gian thie hién tw ddnh gid; bdo
cdo cham diém; thuyét minh, gidi trinh, tai liéu kiém chimg).

- Theo d&i, kiém tra viéc thyuc hién va dinh ky hang nim phéi hop véi céc
co quan, don vi ¢6 lién quan td chirc danh gia két qua thuc hién nhiém vu cai
céch hanh chinh ctia UBND céc x4, thi trdn theo B chi s6 ban hanh kém theo
Quyét dinh nay, trinh Chu tich UBND huyén xem xét, phé duyét.



- Phédi hop vé6i Dai Tr‘uyén thanh - Truyén hinh huyén va céc co quan, don
vi lién quan tuyén truyén vé Chi sé Cai c4ch hanh chinh cia UBND céc x4, thi
tran trén dia ban huyén.

2. UBND cic x4, thj tran: c6 trach nhiém tdng hop s6 lidu, xay dung béo
cdo ty danh gia, cham dif“irn, xac dinh chi s0 cai cach hanh chinh ctia co quan,
don vi minh theo hudng dan cia phong Noi vu.

3. Cac dom vi gom: Vin phong HPND - UBND huyén, phong Tai
chinh - Ke hoach, phong Tw phap, phong Vin héa — Thong tin: phoi hop vdi
pl}c‘)ng Noi vu theo ddi, danh gia ket qua thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh
doi véi timg linh vuc theo phan cong cia UBND huyén.

Diéu 4. Chii tich UBND céc x4, thi trdn; thii trudng céc co quan, don vj
cd lién quan chju trach nhi¢m thi hanh Quy¢t dinh nay, ke tir ngay ky./.

—

CHU TICH

Noi nhan:

- S& Nbi vu;

- TT HU - HPND huyén;

- CT, c4c PCT.UBND huyén;

- Céc phbng, ban chuyén mén;
- Dai Truyén thanh - TH huyén;
- UBND cic x4, thi trin;

- LBVP, CV(Tuyén);

- Luu: VT.




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc ldp - Ty do - Hanh phiic

BANG 1
BQ CHI SO CAI CACH HANH CHINH CAP XA, THI TRAN

(Kém theo Quyét dinh s6: {¢J /OD-UBND ngay 07/5 72021 ctia UBND huyén)

TT

Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh
phin

Piém
chuin

Piém
tw
chim

Piém
thim
dinh

Ghi chua

CONG TAC CHI PAO PIEU HANH
CCHC

16

Id

Ké hoach CCHC

4

1.1.1

Ban hanh ké hoach CCHC

2

Dat yéu cdu theo hudéng dén cia co
quan cdp trén: 2

Khéng dat yéu cdu theo hudng dén cia
co quan cdp trén: ()

Muc d hoan thanh ké hoach CCHC

Hoadn thanh tic 80% - 100% ké hoach
thi diem ddnh gia duoc tinh theo ty 1¢
%

Hodn thanh dudi 80% ké hoach: 0

1.2

Thyec hign ché dj bdo cdo dinh ky

Bdo cdo dinh ky quy, 6 thdng, ndm vé
CCHC: 1

Bdo cdo ndm vé kiém tra, ra sodt vin
ban QPPL: 1

Bdo cdo dinh kp quy, 6 hdng, ndm vé
kiém soat TTHC: 1

Bdo cdo chat lwong cdn bg, céng chirc:
1

Bado cdo dot Jguci't theo yéu cdu cua
UBND huyén vé CCHC: 1

1.3

Cong tdc kiém tra, gidm sdt CCHC

1.3.1

Kiém tra, gidm st cong tdc CCHC




Ddng uy, HDND: 0,5

UBND cdp xd, cdc t6 chirc doan thé:
0,5

1.3.2

Xr Iy céc van dé phét hién qua kiém tra

Tir 70% - 100% s6 vin dé phdt hién
dwgc xir Iy/kién nghi xir Iy thi diém
ddnh gia dwgc tinh theo ty Ié %

Dudi 70% s6 vin ban da xir Iy/kién
ngh;' xwely: 0

Ti lep nhdn, xiv ly pkan anh kién ngh;

1.4 (PAKI\D thupc thim quyén gidi quyét
ctia cd nhan, té chikc

14.1 TS chic thuc hién vige tiép nhan

"7 | PAKN ctia c4 nhén, t chirc

Thuec hién dung quy dinh: 0.5
Khéng thiee hién ding quy dinh: 0
Xir Iy PAKN thuge thAim quyén giai

1.4.2
quyét clia ¢4 nhan, t chirc
Tir 70% - 100% s6 PAKN dugc xir ly
hodc kién nghi xir Iy thi diém danh gid
dwoc tinh theo ty I %
Dudi 70% s6 PAKN dwac xir Iy hodc
kién nghj xir Iy: 0

1.5 | Cong tdc tuyén truyén CCHC

1.5.1 | Tuyén truyén trong cén bd, cong chirc
T6 chite ddnh gid té'ng két vé thuc hién
cong tdac CCHC cua dja phu‘o’ng hang
ndm (c6 thé long ghép véi Hoi nghi
khac): 0.5
Tham gia boi dudng, tdp hudn, Hgi
nghi hodc thuc hién cdc nhigm vy cdp
trén giao vé cong tdc CCHC (néu cd):
0.5

152 Thuc hig¢n cdc hinh thirc tuyén truyén

= [ECHE

Tuyén truyén noi dung CCHC théng
qua cdc phwong tién thong tin dai
chung: 0.5
Tuyén truyén ndi dung CCHC thong
qua cdc hinh thirc khdc: 0.5

16 Thyc hién cdc nhiém vu dwpc UBND

huyén, Chii tich UBND huyén giao




Hoan thanh ding tién dp 100% sé
nhiém vy dwgc giao trong ndm. 1

Hoén thanh 100% sé nhiém vu duge
giao nhung cé nhiém vu hoan thanh
mudn so voi tién do.: 0.5

Hoan thanh dudi 100% sé nhiém vu
dwoc giao:0

TO CHUC THUC HIEN VAN BAN
QPPL TAI PIA PHUONG

2.1

Xdy dung ké hoach va bdo cdo cong
tic theo déi THPL

Xéy dung ké hoach day di, ding thoi
gian:1

Bdo cdo ddy du, ding thoi gian:1

2.2

Theo déi thi hanh phdp Iugt (THPL)

2:2.1

Thyuc hién cdc hoat dong vé theo ddi
THPL

Thu thdp théng tin vé tinh hinh THPL:
0.25

Kiém tra tinh hinh THPL: 0.25

Diéu tra, khdo sdt tinh hinh THPL: 0.5

2,22

Xir Iy két qua theo doi THPL

Ban hanh ddy @i vin bdn xir Iy hoge
kién nghi xir Iy két qua theo doi THPL
theo tham quyén:1

Khong ban hanh day di van ban xi ly
hodc kien nghj xir Iy két qua theo doi
THPL theo tham quyén.0 .

2.3

Xue Iy vin ban QPPL sau ra sodt

Ban hanh ddy d, dung thoi gian van
ban da xir Iy hodc kien nghi xir ly: 1

Ban hanh chura ddy dit hodc chwa diing
thoi gian van ban da xir Iy hodc kién
nghi xir ly: 0

2.4

X Iy vin ban QPPL phdt hién sai
pham qua kiém tra

Ban hanh déy di, ding thoi gian van
ban da xur Iy hodc kién nghj xir ly: 1

Ban hanh chwa ddy di hodc chiea ding
thoi gian vdan bdn da xir Iy hodc kién
nghi xir Iy: 0,5




3 CAI CACH TTHC 13
Cong khai TTHC va két qua gidi quyét

3.1 ;: 3
ho so
Cong khai TTHC va danh muc TTHC

3.1.1 | thudc tham quyén gidi quyét cua 2
UBND cép x4
Cong khai TTHC ddy du tai by phdn
tiép nhan va tra két quad cua xd: 2
Khéng dung quy dinh: 0

3.1 |Cong bd quy trinh ndi bd giai quyét i

LT THE

100% TTHC thugc tham quyén gidi
quyét dwoc cong bo: 1
Khéng ding quy dinh: 0
Thuc hign co ché mpt cira, co' ché mot

3.2 5 b 3
cira lién thong
TTHC thyc hién viéc tiep nhén, tra két

3.2.1 |qua tai B{ phdn Tiép nhén va tra két 2
qua
100% s6 TTHC thugc tham quyén gidi
quyét ciia UBND cdp xd: 2
Dueci 100% 56 TTHC thuge thdm quyén
gidi quyét cia UBND cdp xé: 0

399 TTHC hodc nhém TTHC dugc giai 1

"7 | quyét theo hinh thirc lién théng

Day di, diing quy dinh ciia UBND tinh:
0.5
Bay du, dung quy dinh ciia UBND cdp
huyén: 0.5

3.3 | Két qua gidi quyét ho so TTHC 5
H6 so TTHC tiép nhén trong nim dugc

3.3.1 3
giai quyét duing han
Tir 100% sé ho so TTHC trong nam
dwgc giai quyét ding han thi diém dénh
giala: 3
Duedi 100% SO hé so TTHC trong ndm
dwgc gidi quyét diing han thi diém ddnh
gidla: 0

332 Thyc hién cép nhit hd S0 tiép nhén, 1

giai quyét trén phdm mém .




Ddy dil, ding quy dinh: 1

Khong day di hodc khéng ding quy
dinh: 0

333

Thyc hién viéc xin 16i va hen ngay tra
két gua khi dé xay ra tr& hen trong giai
quyét hd so TTHC (néu c6)

100% hé so tré han cé vin bén xin 16i-

Khéng day di hodc khong ding quy
dinh: 0

3.4

Tiép nhan, xir Ij phéin dnh, kién nghi
(PAKN) cia cd nhan, to chive doi vé't
T THC thugc thim quyén gidi quyét
cita ciip xd

3.4.1

T6 chic thuc hién viéc tiép nhan
PAKN cua cé4 nhén, to chirc dm véi
TTHC thude thim quyén giai quyét cia
cip x3

Thue hién dung quy dinh: 1

Khéng thuc hién ding quy dinh: 0

3.4.2

Xur ly PAKN cuia ca nhén, t6 chirc d61
voi TTHC thude thdm quyén giai quyét
clia cAp x4

100% s6 PAKN duoc xik Iy hode kién
nghi xie [y: 1

Tir 90% - dwdi 100% 56 PAKN diege xik
Iy hodc kién nghi xie ly: 0.5

Dum 90% s6 PAKN duge xir Iy hodc
kién nghi xir Iy: 0

CAI CACH TO CHUC BQ MAY
HANH CHINH

10

4.1

Thuc hzgn quy dinh cia TW, UBND
tinh vé hé thong chinh quyén co sé

4.1.1

Thuc hién quy ché lam viéc cia UBND
xa '

Thuec hién day di, ding quy dinh: 2

Thue hién chwa ddy du hodc chua ding
quy dinh: 0

Thyc hién quy ché dan chi va dén vén
chinh quyén ¢ don vi

Thyc hién day i, ding quy dinh quy
ché dan chi: 2

.......



Thuc hién day di, ding quy dinh cong
tdc dan vdn chinh quyén: 2

4.1.3

Thyc hién quy dinh v& s luong ngudi
lam viéc hudng luong tir ngén sach nha
nudc tai don vi

Str dung khong vuwot qud 50 luong
nguoi lam viée dwoc giao:2

Ste dung vieot qud s6 lwong nguoi lam
viée dwoe giao:0

4.2

Thyee hign phin cdp quén Iy

Thyc hién cdc quy dinh vé phan cip
quan ly do UBND huyén ban hanh

Thuec hién dc?y du cdc quy dinh: 2

Khong thuc hién day dii cde quy dinh:
0

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT
LUQNG PQINGU CAN BQ, CONG
CHUC

10

5.1

Thue hién co cdu cdn bj, cong chike
theo vi tri chirc danh

5.1

Cong chitc chuyén mén dwgc bd tri
theo ding vi tri chirc danh

Duing quy dinh: 1

Khéng ding quy dinh: 0

3.1.2

Cén bd cip xa dat chuin

100% 56 céng chire: 1

Tir 95% - dudi 100% s6 céng chire: 0.5

Duéi 90% s6 cong chire: 0

1 L

Cong chirc cép xa dat chun

100% s6 cong chike: 1

Tir 95% - duéi 100% s6 cong chire: 0.5

Duéi 90% 56 cong chike: 0

5.2

Ddnh gid, phdn logi cdn by, cong
chirc

5.2.1

Thyc hién trinh ty, tht tuc danh gia,
phan loai cén bd, céng chirc theo quy
dinh

Dung quy dinh: 2

Khong dung quy dinh: 0

S22

Chédp hanh ky luat, ky cuong hanh
chinh ctia can bg, cdng chirc




Trong ndm khong cé cdn bé bi ky ludt
tir mikc khién trdach tro lén: 05

Trong ndm khéng c6 cong chirc bi ky
ludt tir mirc canh cdo tré lén: 05

C6 can by, cong chike bi ky lugt: 0

523

Thyc hién cong tdc quan ly hé so CB,
CC va céip nhit hd so trén phin mém
quan ly ho so cén bg, céng chirc

T 90% - 100% CB, CC thuc hién cdp
nhdt hé so CB, CC hang ndm, thi diém
danh gida: 1

Dgré‘i 90% CB, CC thyc hién cdp nhat
ho so: 0

5.3

CB,CC tham dy cdc I6p daio tgo, boi
dudng do cdp trén té chire

Tir 90% - 100% CB, CC tham dy cdc
[6p dao tao, boi dudng, thi diem ddanh
gid: 3

Duéi 90% CB, CC tham dy cdc lop
dao tgo, boi dudng: 0

CAI CACH TAI CHINH CONG

P e - A a r N ’
To chiee thie hién cong tdc tai chinh -
ngan sdach

6.1.1

Thyc hi¢n giai ngén ké hoach diu tu
von ngan séch nha nudc hang nim

-
-~
P,

Bat ty I¢ gidi ngan tir 90% tré lén so
voi ké hogch dwge giao: 1

Dat ty I¢ gidi ngdn tir 60% - 90% so véi
ké hoach dwegc giao thi diém danh gid
dugc tinh theo cong thire: (Ty 1é gidi
ngdn KH dau tw von NSNN) X 0.75

Dat ty I¢ gidi ngan dudi 60% so vdi ké
hoach dwoc giao:0

6.1.2

Té chic thyc hién céc kién nghi sau
thanh tra, kiém tra, kiém todn vé tai
chinh, ngédn sich

100% s6 kién nghi duoc thire hién:1

Tir 80% - dudi 100% s6 kién nghi duwgc
thuc hién: 0.5

o )



Du6i 80% s0 kién nghi duwge thue hién:
0

6.1.3

Thyc hién co ché tw chi vé sir dung
kinh phi quan ly hanh chinh tai UBND
cap xa

Khéng c6 sai pham vé sir dung kinh
phi quan Iy hanh chinh dugc phdt hién
trong ndm danh gia: 0.5

C6 sai pham vé stk dung kinh phi quan
Iy hanh chinh dwoc phdt hién trong
nam danh gia: 0

6.2

Cang tic quan Iy, sir dung tai sin
cong

6.2.1

Ban hanh quy ché quan Iy, sir dung tai
san cong tai don vi

P4 ban hanh: 1

Chua ban hanh: 0

6.2.2

Téng hop bao céo ké khai tai san cong,
nhép liéu ké khai tai san vao phdn mém
quan ly tai san cong
(binhphuoc.qgltscd.vn) vao phin mém
ké todn

Ba hoan thanh viéc nhap 56 liéu vao
phan mém quan Iy ti san cong va phén
mém ké todn ding thoi gian quy dinh: 1

Chwa hoan thanh viée nlzap 50 li¢u vao
phan mém qudn Iy tai sén cong va phdn
mém ké todn ding thoi gian  quy dinh: 0

HIEN PAI HOA HANH CHINH

10

7.1

U’ng dung cong nghé théng tin
(CNTT) ciia tinh

7.1.1

Vin ban di trao dbi dudi dang dién tir

Tir 90% 56 véin ban di tré lén: 2

Tie 60% - dwdi 90% s6 vin ban thi
diém danh: 1.5

Duéi 60% s6 véin ban: 0

Str dung chir ky s trén vin ban dién tir

Tir 90% 56 véin ban di tré 1én: 2

Tir 60% - dudi 90% s6 vin ban thi
diém ddnh gid: 1.5




Duéi 60% 56 véin bén: 0

7.2

Cung cip dich vu cong truc tuyén

Hviad

TTHC cung cé}p truc tuyén mirc do 3, 4
c6 phat sinh ho so trong nam

Tvr 60% 56 TTHC tré lén cung cap truc
tuyén miec dj 3, 4 ¢6 phat sinh ho so: 2

Tir 40% - duwoi 60% $6 TTHC cung cdp
dich vy truc tuyén muc dg 3,4 co phdt
sinh ho so: 1.5

Dugi 40% s6 TTHC cung cc'i:? tryc
tuyén miec do 3, 4 co phat sinh hé so: 0

T.22

Hd so TTHC duoc xtt ly truc tuyén
muc d6 3

Tir 40% s6 hé so TTHC tré lén: 1

Tir 20% - dudi 40% s6 hé so TTHC thi
diém danh gia dwoc tinh: 0.5

Dudi 20% s6 hé so TTHC thi diém
danh gia la 0

Z.3

Thuc hten tiép nhin ho s, tra két qua
gidai quyet ITHC qua dich vu buu
chinh céng ich (BCCI)

73l

Ho so TTHC dugc tiép nhan qua dich
vu BCCI

1.5

Tir 15% 56 hé so TTHC tré lén: 1.5

Tir 10% - duweéi 15% 56 hé so: 1

Dudi 10% 56 ho so: 0

132

Két qua giai quyét TTHC duge tra qua
dich vu BCCI

1.5

Tir 15% 56 hé so TTHC tré lén: 1.5

Tir 10% - duwdi 15% sé ho so: 1

Dueéi 10% 56 hé so: 0

KHAO SAT HAI LONG CUA
NGUOI DAN, TO CHUC TRONG
GIAI QUYET TTHC

30

8.1

TTHC thudc thim quyén gidi quyét
clia cap xi

Khdo sdt tir 100% TT. HC ¢6 phat sinh
hé so trong ndm: 5

Khao sat tir 80% 6 dén dudi 100% TTHC
6 phdt sinh ho so trong ndm: 4




Khdo sét tir 50% dén dudi 80% TTHC
co phat sinh ho so trong nam. 3

Khdo sdt ti dudi 50% TTHC cé phat
sinh ho so trong nam: 0

8.2 Bio cdo dinh ky 5
Dinh ky hang quy, 6 thdng va ndm cé
bdo cdo ket qua khdo sdt sy hai long
cia co quan, don vi trong gidi quyét
ITHC long ghép trong bdo cdo cdi
cdch hanh chinh theo ding quy dinh
(quy 1, 111, 6 thdng va ndm). 2
Khéng bdo cdo: 0
8.3 | Két qua khio sat 20

100% nguoi ddn, to chirc hai long véi
sw phuc vu cua co quan, don vj trong
giai quyét TTHC: 20

Tir 95% dén duéi 100% nguoi dan, 16
chite hai long véi sw phuc vy cua co
quan, don vj trong gidi quyét TTHC: 18

Tir 80% dén dudi 95% nguoi dan, t6
chirc hai long voi su phuc’ vu cua co
quan, don vj trong gidi quyét TTHC: 16

Duti 80% nguedi dan, to chike hai long
voi sy phuc vu cia co quan, don Vi
trong giai quyéet TTHC: ()

TONG PIEM

100




