UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BINH PHUOC Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 267 [TB-UBND Binh Phuéc, ngdy 22 thang 8 nam 2023
THONG BAO

Két luan caa dong chi Pho Chi tich UBND tinh Tran Tuyét Minh
tai Héi thao Nang cao chat lwgng dich va hanh chinh céng truc tuyén
huéng téi chinh quyén sé trén dia ban tinh Binh Phuéc

Ngay 17/8/2023, tai Trudng Chinh tri tinh, ¢dng chi Phd Chu tich UBND
tinh Tran Tuyét Minh va Tién sy Bui Phuong Dinh - Vién truéng Vién Xa hoi hoc
va Phat trién, Hoc vién Chinh tri Quéc gia H6 Chi Minh dong chu tri Hoi thao
"Nang cao chdt luwong dich vi hanh chinh cong truc tuyén huéng téi chinh quyén
s trén dia ban tinh Binh Phuéc",

Thanh phan tham du Hoi thao, gom c6:
- Poan cong tac Hoc vién Chinh tri quéc gia Ho Chi Minh.

- Pai dién lanh dao cé4c so, nganh: S& Thong tin va Truyén thdng, S¢ Tu
phap, Van phong UBND tinh, S¢ Noi vu, Cong an tinh, Bao hiém x& hoi tinh,
Trudng Chinh tri tinh, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, Vién théng Binh
Phudc, Viettel Binh Phudce, Buu dién tinh Binh Phudc; dai dién 1anh dao UBND
cac huyén, thi x&, thanh phé; dai dién lanh dao: UBND x4 Pa Kia, UBND xi
Phudc Minh, UBND xa Thuan Loi, UBND xa Tan Hoa.

Qua y kién danh gia caa Chuyén gia phan tich chinh sach (UNDP) vé chi
s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PaPi) tinh Binh Phudc nam 2022, cac
ndi dung béo céo tham luén va danh gia ciia Poan cong tac vé thuc trang dich vu
cong truc tuyén trén dia ban tinh, déng chi Phé Chu tich UBND tinh Tran Tuyét
Minh két luan nhu sau:

I. Vé nhiém vu chung

Y&u cau 1anh dao céc s, nganh, UBND cap huyén tap trung trién khai, thuc
hién 04 nhiém vu lién quan dén viéc nang cao chat luong cung wng dich vu cong
truc tuyén cho ngudi dan, doanh nghiép nhu sau:

- Viéc cdng khai, minh bach thdng tin phai dam bao day du, chinh xéc, kip
thoi trén nhiéu phuong tién gilp nguoi dan, doanh nghiép cé thé giam sét viéc
thuc hién dich vu cong truc tuyén caa chinh quyén. Qua trinh céng khai, minh
bach thyc hién bang nhiéu ngdn ngit khac nhau, tao diéu kién thuan loi cho nguoi
dan, doanh nghiép va viing déng bao dan toc thiéu sé dé dang tiép can, dé hiéu ti
d6 tao sy ddéng thuan trong thuc hién tha tuc hanh chinh.



- Tiép tuc xay dung cac kénh thong tin tuong tac giita cc cap chinh quyén
v&i nguoi dan, doanh nghiép de ho trg, tiep nhan va xu ly mot cach kip thoi nhiing
phan anh, kién nghi cia nguoi dan va doanh nghiép.

- Tiép tuc day manh, nang cao chét luong cung tng dich vu cdng truc tuyén
va ca dich vu cong truc tiép huéng dén muc tiéu phuc vu hgay cang t6t hon cho
ngudi dan, 'doanh nghiép, dac biét la nhom dbi tugng yéu thé, nhoém dong bao dan
toc thiéu s6, viing sau ving xa.

- Tang cuong céng tac théng tin, tuyen truyén cho nguoi dan, doanh nghiép,
can b, cong chirc dac bi¢t 1a nhdm can b, cong chie thyc hién cong viée tlep
xUc truc tiép véi nguoi dan, doanh nghiép nham nang cao hiéu biét, thay doi tu
duy va cach lam.

I1. V& nhiém vu cu thé
1. Giao So Thong tin va Truyén théng

- Chu tri phdi hop véi Van phong UBND tinh va Viettel Binh Phudc nghién
ctru Cdng dich vu cong tinh Thira Thién Hué dé diéu chinh, bd sung va hoan thién
Cong dich vu cong tinh Binh Phudc theo hudng tuong thich, than thién voi nguoi
ding. Két qua thuc hién bao cao vé UBND tinh trudc ngay 16/9/2023.

- Tham muu UBND tinh dénh gia chat lugng, hiéu qua hoat dong To cong
ngh¢ so cong dong va Be an 06 cap xa. Thoi han hoan thanh truéc ngay 25/8/2023;
béo céo két qua thuc hién vé UBND tinh trudc ngay 29/8/2023.

- Phéi hop véi cac doanh nghiép vién thong trén dia ban tinh nhu: Viettel,
VNPT, Mobifone,.. tham muu trién khai cac tram BTS, dac biét 1a khu vuc bién
gidi, ving dong bao dan toc, ving "Idm" séng cling nhu phu mang internet phuc
vu ngudi dan trong viéc sir dung dich vu cong truc tuyén.

- Tong hop, béo céo két qua Hoi thao va gui bao cao vé UBND tinh trudc
ngay 30/8/2023.

2. Giao Van phong UBND tinh

- Phdi hop véi S& Noi vu ra soat, danh gid, thim dinh viéc t6 chire thuc hién
nodi dung Muc 6 tai Cong van sb 1763/UBND-NC ngay 31/5/2023 cia UBND tinh
vé nang cao Chi sé cai cach hanh chinh tinh nam 2023 ctia cac so, nganh va UBND
cap huyén. Truong hop ndi dung Ké hoach con chung chung, chua c6 giai phéap cu
thé, rd rang dé khac phuc nhitng ton tai, han ché thi yéu cau thuc hién lai; b4o cao
vé UBND tinh (théng qua Van phong UBND tinh) truéc ngdy 30/8/2023. Vin
phong UBND tinh béo céo két qua tham dinh, kém theo dé xuat (néu c) vé UBND
tinh trudc ngay 25/8/2023.

- Tham khao céch lam cua tinh Hoa Binh trong viéc hd tro ngudi dan tinh
Hoa Binh vao Thanh phd H6 Chi Minh 1am viéc thuc hién cac tha tuc hanh chinh
(khéng phdi quay vé noi cu trii Xin Xac nhdn, tgo thudn lei cho viéc thyec hién dich
vu cng truc tuyen). Bo co UBND tinh trudc ngdy 30/8/2023, kém theo dé xuat
(néu co).



3. Giao S& Tai nguyén va Mai trudng tiép tuc ra soat, chi dao Van phong
dang ky dat dai cap huyén trién khai thuc hién viéc tiép nhan va giai quyét ho so
thu tuc hanh chinh vé linh vuc dét dai cho t6 chirc va nguoi dan nhanh chéng, kip
thoi, dang quy dinh; khdng dé xay ra tinh trang nhiing nhiéu trong qua trinh thuc
hién.

4. Giao S& Gido duc va Pao tao chu tri, phdi hop vai cac sé, nganh va
UBND cép huyén tham muu UBND tinh ban hanh Ké hoach t6 chuc danh gia
chat lwong gido duc cap tiéu hoc trén pham vi toan tinh. Noi dung tham muu gt
Ve UBND tinh truéc ngay 30/8/2023, t6 chtrc danh gia chét luong giao duc cap
tleu hoc hoan thanh trugce ngay 30/9/2023. Thanh phan danh gia, yéu cau moi mot
sb chuyén gia vé linh vuc nay cung du.

5. Giao Bao hiém x& hoi tinh khan truong ra soat d6i vai thdng tin 15.000
tré em cap bao hiém y té chua xac thyuc véi di liéu qudc gia vé dan cu; cung cap
toan bo dit liéu lién quan vé Cong an tinh trudc ngdy 25/8/2023 dé ra soat, 1am
sach dir liéu thong tin.

6. Giao UBND cip huyén ra soat viéc cong bd, cong khai Quy hoach str
dung dat va Ké hoach str dung dat trén website cong thong tin dién tu cia UBND
cap huyén. Thai han hoan thanh truéc ngay 25/8/2023; b4o cao vé UBND tinh
(thong qua Van phong UBND tinh) trudgc ngay 30/8/2023.

UBND tinh thong bao dén cé4c s, nganh, dia phwong, don vi lién quan biét,
thuc hién./.

Noi nhan: TL.CHU TICH
- CT, cac PCT UBND tinh; KT. CHANH VAN PHONG
- Thanh phan du Hoi théo; PHO CHANH VAN PHONG

- S¢ Giao duc va bao tao;
- LBVP, cac Phong, TT;
- Luu: VT, P.KSTTHC vy-o01).
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