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HUYEN HON QUAN Doc lap — Tw do — Hanh phuc
S6: 246 /KH-UBND Hén Quan, ngay22 thang 8 ndm 2024
KE HOACH

Théng tin, tuyén truyén cai cich hanh chinh nim 2024
trén dia ban huyén Hon Quin

Thuc hién Keé hoach s6 96/KH-UBND ngay 19/3/2024 ciia UBND tinh vé
thong tin, tuyén truyeén cai cach hanh chinh nam 2024 trén dia ban tinh Binh Phudc;

Xét dé nghi cua truong Phong Vian hoa - Thong tin tai To trinh s6 435/TTr-
PVHTT ngay 19 thang 8 nam 2024;

Uy ban nhéan dan (UBND) huyén ban hanh Ké hoach théng tin, tuyén truyén
cai cach hanh chinh nam 2024 trén dia ban huyén, nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU VA POI TUQNG
1. Muc tiéu
a) Muc tiéu chung

Tang cudng cdng tac thdng tin, tuyén truyén nham nang cao nhan thic, trach
nhiém cua can bd quan ly cac cap, can bo, cong chuc, vién chuc trong qué trinh
thue thi cong vu. Dong thoi, nang cao nhan thic, sy ddng thuan caa nguoi dan, to
chure, xa hoi trong viéc thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu cai cach hanh chinh nha
nuocC.

b) Muc tiéu cu thé

Xac dinh ni dung, hinh thirc thong tin, tuyén truyen cai cach hanh chinh phu
hop v&i timg nhom d6i twong 1a ca nhan, co quan, t chic.

Tang cuong trach nhiém cia nguoi ding dau cac co quan, t6 chic trong viéc
t6 chire thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh; gop phan
nang cao nhan thuc, tinh than trach nhiém, kién thirc, k§ nang vé cai cach hanh
chinh cho d61 ngii can b, cong churc, vién chuc cua cac co quan, don vi, dia phuong.

Nang cao nhan thirc vé cai cach hanh chinh, ting cuong su tham gia cia nguoi
dan, doanh nghiép va cac to chirc xa hoi trong trien khai cai cach hanh chinh va
glam sat qua trinh thyc hi¢n cai cach hanh chinh cua co quan hanh chinh nha nuéc
C4C Cap.

Phat huy vai trd cta cac co quan truyén théng béo chi, co quan thong tin dai
ching trong viéc phat hi¢n, phan anh chinh xac, kip thoi nhitng mat tich cuc cling
nhu nhitng han ché trong cdng tac cai cach hanh chinh & céc cap, cac nganh, dia
phuong; phat hién va nhan rong cac tap thé, ca nhan dién hinh tién tién trong thuc
hién cai cach hanh chinh.



2. Yéu cau

a) Cong tac tuyén truyen phai kip thoi, day du, thuong xuyén, hiéu qua, phu
hop vai tinh hinh, dac dlem y&u cau cua timg doi tuong, timg nganh, dia phu(mg
Cac hinh thirc tuyén truyén da dang, phong phd; noi dung ngan gon, chinh xac, dé
hiéu.

b) Tuyén truyén cai cach hanh chinh gan véi tuyén truyén, phd bién chu
trwong, duong 16i cua Pang, chinh sach, phap luat caa Nha nuée trén cac linh vuc;
g6p phan nang cao dan tri, phong, chéng tham nhiing, phuc vu sy nghiép cong
nghiép hda, hién dai hoa va phét trién nén kinh té - x4 hoi caa huyén.

¢) bay manh ung dung cong ngh¢ thdng tin vao hoat dong tuyén truyen nham
mang lai hiéu qua cao nhat. Noi dung tuyén truyén phai phong phd, thiét thuc, hiéu
qua, phi hop vai timg ddi tuong gan noi dung thdng tin, tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh vai 16 trinh thuc hién cac nhiém vu Ké hoach cai cach hanh chinh giai
doan 2021 - 2025 va Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2024 ctaa huyén.

3. Pbi twong

Can bo, cong chirc, vién chic 1am viéc trong hé théng co quan hanh chinh
Nha nudc, cac to chic chinh tri - X8 hoi, cac don vi sy nghiép cong lap va cac tang
I6p nhén dan.

II. NOI DUNG VA HINH THUC
1. Noi dung tuyén truyén

a) Cac quan diém, chu truong ctia Pang, chinh séch, phap luat cia Nha nudc
vé cai cach hanh chinh. Vai tro, trach nhiém cua cac cap uy dang, doan thé, cua
ngudi dimg du co quan hanh chinh cac cdp, ngudi dung dau céc to chic chinh tri
- & hoi, cac don vi su nghiép cong lap ddi vai viéc trién khai thuc hién nhiém vu
cai cach hanh chinh.

b) Tuyén truyén cac van ban chi dao cia Trung uong, cua tinh va caa huyén
vé cong tac cai cach hanh chinh.

c) Tuyén truyén, phd bién sau réng vé tim quan trong, y nghia, muyc tiéu va
tac dong cua cai cach hanh chinh dén phat trién kinh té - x& hoi caa huyén; tuyén
truyén tinh hinh trién khai, két qua, thanh tyu trong thuc hién Ké hoach cai cach
hanh chinh Nha nudc giai doan 2021 - 2025 trén dia ban huyén va Ké hoach cai
cach hanh chinh Nha nudc nam 2024 trén dia ban huyén. Trong do, tuyén truyén vé
cac noi dung co ban cua cong tac cai cdch hanh chinh:

- Cai cach thé ché: tuyén truyén cac quy dinh cia Trung wong, cia tinh va
cua huyén vé cai cach thé ché; két qua cua viéc cai cach thé ché trong dé trong tam
tuyén truyén viéc nang cao chat luong xay dung cac van ban quy pham phép luat,
viéc thuc hién day du, dung quy dinh vé theo ddi thi hanh phap luat; hiéu qua cua
viéc thuc thi cac van ban quy pham phap luat trén dia ban huyén.

- Cai cach thi tuc hanh chinh: thyc hién tét cong téc truyen thong vé hoat
dong kiem soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
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trong giai quyét tha tuc hanh chinh trén dia ban huyén; viéc thuc hién cat giam thoi
gian, don gian hoa cac thii tuc hanh chinh; mic d6 hai 1ong cua nguoi dan, to chic,
doanh nghiép trong giai quyét thu tuc hanh chinh. Tuyén truyén cic van dé can biét
khi thuc hién thi tuc hanh chinh, chi trong mét sb linh vuc chu yéu nhu: dét dai,
dau tu, ding ky kinh doanh, céng chiing, lao dong, thuong binh va xa hoi, xir phat
vi pham hanh chinh, khiéu nai, t6 céo...

- Cai céch to chuc bo may: tuy@n truyén vé két qua sap xép to chuc bo may,
tinh gian bién ch¢, sap xép vi tri viéc lam cta co quan hanh chinh Nha nuéce, don vi
su nghiép cong lap cac cap trén dia ban huyén.

- Cai cach ché do cong vu: cac quy dinh cua phap luat vé quan ly, tuyén dung,
su dung, danh gia, khen thuong - ky luat d6i voi can bo, cong chire, vién chic. Tinh
hinh, két qua cai cach ché do cong vu trén dia ban huyén trong d6 tap trung tuyén
truyén quyén, nghia vu va trach nhiém cua can b, cong chirc, vién chic trong thuc
thi cong vu; cong tac dao tao, bdi dudng; ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dtc
cong vu va y thic trach nhiém, tinh than thai ¢6 phuc vu Nhan dan caa do6i ngii can
bo, cdng chirc va nguoi dimg dau cac co quan, don vi.

- Cai céch tai chinh cong: két qua cong tac cai cach tai chinh cong, co ché tu
chu tai chinh ddi véi co quan hanh chinh Nha nudc trén dia ban; viéc thuc hién
quyén tu chu ciia cac don vi sy nghiép cong lap, cac to chac khoa hoc cong nghé;
thuc hién dan cha, cdng khai, minh bach vé tai chinh cong cta cac don vi; thuc hanh
tiét kiém, chéng lang phi...

- Xay dung va phat trién Chinh pha dién tir, Chinh pha so: théng tin, tuyén
truyén céc noi dung vé ang dung cdng nghé théng tin, xay dung Chinh phu dién ti,
Chinh phu sé theo quy dinh cua Trung wong, cta tinh va caa huyén; két qua cua
viéc tng dung cdng nghé théng tin gp phan nang cao hiéu qua hoat dong cua cac
co quan hanh chinh Nha nudc; vai trd ang dung céng nghé thdng tin trong giai quyét
tha tyuc hanh chinh trén moi truong dién tu.

d) Tuyén truyén ddi véi cac noi dung, két qua cac Chi sé danh gia hoat dong
cia co quan hanh chinh Nha nuéc nhu: Chi sé niang luc canh tranh cip huyén
(DDCI); Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX); Chi s6 hai 1ong cua nguoi dan,
t6 chirc ddi véi sy phuc vu cua co quan hanh chinh Nha nuéc (SIPAS). ..

d) Tuyén truyén, biéu duong cac mé hinh, cac tap thé, ca nhan dién hinh tién
tién trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh ciing nhu phan nh nhitng ton tai,
han ché trong hoat dong cua co quan Nha nuéc va trong thuc thi cong vu cta can
bo, cdng chuc, vién chic.

e) Tuyén truyen cac quy dinh cua phap luat vé mdi quan h¢ gitra Nha nudc
va Nhéan dan; quyen nghia vu va trach nhiém ctia c& nhan, to chiic trong viéc tham
gia va giam sat tién trinh cai cach hanh chinh.

2. Hinh thic tuy@n truyén

a) Tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai chung; trén Trang thong
tin dién tur cua huyén va caa UBND cac x4, thi tran; Bai Truyéen thanh - Truyén hinh
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huyén va bai truyén thanh cap x&. Xay dung cac phong su, video, clip, chuyén muc
V¢ cai cach hanh chinh trén cac phuong tién thong tin, truyen thong.

b) Thang qua phét hanh to tin vé cai cach hanh chinh. To chic cac Hoi thi
tim hiéu vé cai cach hanh chinh Nha nuéec.

¢) Théng qua viéc phat hanh to gap, pa nd, ap phich lién quan den cai cach

hanh chinh, phu hop véi ting muc tiéu, yéu cau, ndi dung tuyén truyén, pho bién
dén tirng nhom ddi tugng.

d) Thong qua hinh thirc to chic cac I6p tap huan, bdi dudng; théng qua to
chirc hoi thao, hoi nghi vé cai cach hanh chinh; 16ng ghép noi dung cai cach hanh
chinh trong cac hoi nghi tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat.

d) Pua ndi dung théng tin vé tinh hinh trién khai, két qua cai cch hanh chinh
Nha nudc phu hop vao chuong trinh hop bao dinh ky cua UBND huyén, cac co
quan, don vi, dia phuong.

3. Hoat dong tuyén truyén trong tim

a) Phat hanh cac 4n pham nhu ap phich, to 101, to gap, bang, dia; cac hoat
dong van hoa, van nghé va cac san pham tuyén truyén khac. Pay manh tuyén truyén
trén Hé thong thong tin co so.

- Co quan chu tri: Phong Van hoa - Thong tin huyén va UBND cac x4, thi
tran.

- Co quan phdi hop: Trung tdm Vian héa - Thé thao huyén va cac co quan,
don vi lién quan.

- Thoi gian thuc hién: thuong xuyén.

b) Léng ghép ndi dung cai cach hanh chinh vao cac hoat dong thuong xuyén,
cac hoi nghi tuyén truyen pho bién phép luat cia céc co quan, ban nganh huyén va
UBND cac x4, thi tran.

- Co quan chi tri: cic co quan, ban, nganh huyén va UBND céc x4, thi tran.

- Co quan phdi hop: Phong Vin hoa - Théng tin huyén, cic co quan, don vi
lién quan.

- Thoi gian thuc hién: trong nam 2024.

¢) Pang tin, bai tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh, chuyén doi s trén
Trang thong tin dién t& huyén va 13 x4, thi tran; truyén thanh théng minh; chuyén
trang chuyén doi so; trén nén tang cac mang xa hoi nhu: Facebook, zalo...

- Co quan chu tri: Phong Vin hoa - Thong tin huyén, UDND cac x4, thi tran.

- Co quan phdi hop: Van phong HDND&UBND huyén, Phong Noi vu va cac
co quan, don vi lién quan.

- Thoi gian thuc hién: thuong xuyén.
d) T6 chirc Hoi thi tuyén truyén Cai cach hanh chinh
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- Co quan chu tri: Phong Van hoa - Théng tin huyén.

- Co quan phdi hop: cac co quan, ban, nganh huyén; UBND céc x4, thi tran.
- Thoi gian thuc hién: trong nam 2024.

d) Bién tap, in 4n phat hanh Ban tin cai cach hanh chinh.

- Co quan chu tri: Phong Noi vy, Phong Van hoa — Thong tin huyén.

- Co quan phdi hop: cac co quan, ban, nganh huyén; UBND cac x4, thi tran
va cac co quan, don vi lién quan.

- Thoi gian thuc hién: hang quy/2024.

e) To chuc tap huan, hoi nghi, hoi thao, hoc tap kinh nghiém veé cang téc cai
cach hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh va chuyén doi so.

- Co quan chu tri: Phong Noi vy huyén, Van phong HDND&UBND huyén
va Phong Van hoa - Thong tin huyén.

- Co quan phdi hop: cac co quan, ban, nganh; UBND cac x4, thi tran va cac
co quan, don vi lién quan.

- Thoi gian thuc hién: trong nam 2024.

g) Cung cap thong tin vé két qua thuc hién cong téc cai cach hanh chinh cho
cac co quan thong tan bao chi va cac co quan, don vi lién quan d¢ tuyén truyen.

- Co quan chu tri: Van phong HDND&UBND huyén, Phong Noi vu, Phong
Van hoa — Thong tin huyén va UBND cac x4, thi tran.

- Co quan phéi hop: cac co quan, don vi lién quan.
- Thoi gian thuc hién: thuong xuyén.

h) Binh ky t6 chirc chuong trinh dong hanh cling doanh nghiép va chuong
trinh doi thoai doanh nghiép.

- Co quan chu tri: Phong Tai chinh - K& hoach huyén.

- Co quan phdi hop: cic co quan, ban, nganh huyén; UBND céc x4, thi tran
va cac co quan, don vi lién quan.

- Thoi gian thuc hién: nam 2024.

i) Long ghép noi dung tuyén truyén vé cai cach hanh chinh gan Vi cac hoat
dong van hoa, van nghg, thé duc thé thao, tuyén truyén luu dong, chiéu phim, tuyén
truyén c6 dong truc quan.

- Co quan chu tri: Phong Van hoa - Thong tin huyén.

- Co quan phdi hop: cac co quan, ban, nganh huyén; UBND céc x4, thi tran
va cac co quan, don vi lién quan.

- Thoi gian thuc hién: nam 2024.

k) Xay dung chuyén muc tuyén truyén vé cong téc cai cach hanh chinh va
chuyén doi so trén Bai TTTH huyén.
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- Co quan chi tri: Pai Truyén thanh - Truyén hinh huyén .

- Co quan phé,i hop: Phong Noi vu huyén, cac co quan, ban, nganh huyén va
UBND céc xa, thi tran.

- Thoi gian thuc hién: dinh ky.
III. NGUON KINH PHi THU'C HIEN

Ngué)n kinh phi thyc hién: cac chuong trinh, nhiém vy, ndi dung K& hoach
cai cach hanh chinh Nha nudc cap, trén co sé du tru kinh phi ctia co quan, don vi
chu tri thuc hién.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Phong Vian héa va Thong tin huyén

La co quan thudng truc tham muu xay dung Ké hoach va phéi hop véi cac
co quan, ban, nganh, doan thé huyén, UBND céc x4, thi tran to chirc thuc hién dam
bao hoan thanh tbt cac nodi dung theo Ké hoach cia UBND huyén.

Chu tri, phdi hop v6i Ban Tuyén giao Huyén uy, Phong Noi vu, Trung tam
Vin hoa - Thé thao huyén tham muru, huéng dan cac nodi dung tuyén truyén; t6 chic
trang tri, tuyén truyén, c¢6 dong truc quan khu trung tim huyén va UBND céc x4, thi
tran vé noi dung CCHC cua huyén.

Pay manh tuyén truyén, pho bién vé CCHC thong qua dang tai tin bai trén
Trang thong tin dién tur cua huyén.

Theo dbi, kiém tra, d6n dég qua trinh td churc ’thL_IC hién; dinh ky téng hop bao
cao UBND huy¢n tinh hinh va két qua thuc hién K& hoach nay.

Lap du toan kinh phi tuyén truyén gui Phong Tai chinh - Ké hoach huyén
tham dinh va trinh UBND huyén phé duyé¢t.

2. Viin phong HDND va UBND huyén

Thuc hién cung cip thong tin cho bao chi vé cong tac CCHC cua huyén va
cac nd1 dung co lién quan.

Phéi hop véi Phong Noi vu huyén hudng dan cac co quan, don vi, dia phuong
vé nghiép vu kiém soat tha tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén toan trinh dén
nguoi dan va doanh nghiép; phéi hop véi Phong Vin hoa — Thong tin huyén cap
nhat thong tin vé Cai cach hanh chinh ctia Chinh phi, cta tinh, caa huyén Ién Trang
thong tin di¢n tr cua huyén.

3. Phong Noi vu

Phodi hop cac co quan, don vi cung cip tai liéu, thong tin cong tac cai cach
hanh chinh.

Phéi hop v6i Pai Truyén thanh - Truyén hinh huyén ting cudng cong tac
thong tin, tuyén truyén vé Cai cach hanh chinh, nang cao chat lugng cac ban tin,
chuyén muc tuyén truyén Cai cach hanh chinh.
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Long ghép viéc kiém tra cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh
trong K& hoach kiém tra cong tac Cai cach hanh chinh.

Tham muu UBND huyén biéu dwong, khen thudng va nhan rong cic hinh
thirc tuyén truyén c6 hi¢u qua.

4. Phong Tw phap

Tham muu gitp Hoi ddng phd bién gido duc phap luat huyén tang cuong chi
dao, huong dan céc co quan, ban, nganh huyén va UBND cac x4, thi tran ddy manh
tuyén truyén ndi dung Ké hoach Cai cach hanh chinh cta huyén, cac vin ban phap
luat vé CCHC cua Trung wong, tinh va huyén dén céan b9, cong chtrc, vién chirc,
nguoi lao dong va Nhan dan trén dia ban huyén.

Bién soan céc tai liu tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat vé CCHC
phuc vu nhu cau tim hi€u phap luat cua can by, cong churc, vién chic va nhan dan
trén dia ban huy¢n.

5. Phong Gido duc va Pao tao huyén

T6 chirc tuyén truyén trong cac truong hoc va cac co 8O gido duc viée ung
dung Cong ngh¢ thong tin vao giai quyét cac thu tuc hanh chinh; tlep tuc huong dan
va cap nhat cho hoc sinh cac cap Trung hoc Co s&, Trung hoc Phé thong vé ky nar}g
khai thac thong tin trén mang internet, cac thao tac dang ky dich vu cong tryc tuyen
toan trinh va mot phan.

6. Pai Truyén thanh - Truyén hinh

Xay dung chuyén muc vé CCHC, kip thoi dua tin tirc, tinh hinh CCHC trén
dia ban huyén.

Tang cuong thot lugng dua tin, bai vé cong tac CCHC tap trung vao viéc thuc
hién co ché Mot ctra, Mot ctra lién thong.

Néu nhitng guong dién hinh tién tién trong cong tac CCHC. Pong thoi, phe
phan nhiing co quan, don vi, ca nhan thyc hién khong t6t, mang tinh hinh thire, d6i
pho, nhitng biéu hién tiéu cuc trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho cac to chuc

va ca nhan; d6ng thoi phan hoi ¥ kién ciia ngudi dan, doanh nghiép, cc co quan, to
chtc vé cai cach hanh chinh cta huyén.

Chi dong phdi hop v6i Phong Noi vu, Vin phong HDND&UBND huyén,
Phong Van héa — Thong tin huyén va cac co quan co lién quan dé kip thoi cap nhat
tin tirc v€ cai cach hanh chinh dén v61 nhan dan trén dia ban huyén.

7. Phong Tai chinh - Ké hoach

Tham muu UBND huyén bb tri ngan sach dam bao kinh phi thyc hién cong
tac tuyén truyén Cai cdch hanh chinh ndm 2024; hudng dan quan 1y va sir dung kinh
phi c6 hi¢u qua, theo ding quy dinh hién hanh ctia Nha nudc.

8. Cac co quan, ban, nganh huyén va UBND cac x4, thij trin

Xay dung ké hoach cu thé t6 chirc thuc hién cac hinh thic tuyén truyén phu
hop doi véi don vi.
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Tang cudng chi dao thuc hién tiép nhan va giai quyét TTHC truc tuyén toan
trinh va mot phan gitra cac co quan nha nudce trén dia ban huyén.

T6 chirc thong tin, tuyén truyén day du, kip thoi vé tinh hinh, két qua thuc
hién cai cach hanh chinh trén cac trang mang xa hoi nhu: facebook, cdc nhom zalo;
trén Trang thong tin dién tir ciia huyén va cua 13 x4, thi tran.

Dinh ky ngay 20 hang quy, 06 thang, 09 thang va nim bao cao két qua tuyén
truyén cdi cach hanh chinh vé UBND huyén (qua Phong Van hoa va Thong tin).

Y&u cau Thu trudng cac co quan, don vi va dia phuong nghiém tic thyuc hién
c6 hiéu qua ndi dung Ké hoach nay:

U g ¢ g . W//

Noi nhén: KT. CHU TICH
- S6 Né6i vu (b/c); Wl
-S6 TT&TT (b/c);

- CT, cac PCT.UBND huyén;

- Thanh vién BCD.CCHC huyén;
- UBND céc x4, thi tran;

- Pai Truyén thanh - Truyén hinh;
- Luu: VT.
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