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Cong tac tlep cong dan, giai quyet khleu nai, t6 c4o 6 thang diu nim, nhiém vu
6 thang cudi nim 2024

Can ¢t Luat T6 chire chinh quyén dia phuong nam 2015;

Cin cir Luat Hoat dong giam sat cia Quoc hdi va Hoi dong nhan dén nam 2015;

Qua gidm sat tinh hinh thuc thi phap luat két hop véi viéc tham tra bdo céo
cua UBND huyén, Ban Phap che HDND huyén da théng nhét nhan dinh, danh gia
cong tac Tiép cong dan, Giai quyét khiéu nai, T4 céo 6 thang diu nam, phuong hudng
nhiém vu 6 thang cudi nam 2024 nhu sau:

I. Két qua tiép cong dan; Giai quyét khiéu nai; T6 céo 6 thang dau nam 2024

Nhin chung, cong tac tlep cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo cua Huyén
dugc tich cuc chi dao giai quyét, tang cuong trach nhiém cua thu trudng céac co quan,
don vi; duy tri thuong xuyén lich tiép cong dan, ddi thoai truc tiép, vi vy nhiing kién
nghi, phan anh, nhimg vin d& ma nhan dan buc xuc lu6n dugc ghi nhén kip thoi va
chi dao cic nganh chirc nang tham muu giai quyét. Cac vu viée khiéu nai, té céo phat
sinh, nhét la c4c vu vi€c phtec tap, kéo dai trén dia ban Huyén luén dugc quan tam,
chi dao giai quyet tir do gop phan quan trong gilt gin an ninh trat tu, an toan xa hoi
trén dia ban Huyén. Qua t1ep nhén va phén loai, trong 6 thang dau nam, UBND huyén
da thu ly: 06 don khiéu nai (ting 05 don so véi cung ky). Noi dung khiéu nai tap trung
& cac linh vue: chdm thi hanh 4n chiém 33%, khiéu nai linh vuc dét dai: 67%; 03 don
t6 cdo (tdng 02 don so voi cung ky). Trong d6: Pon thudc tham quyén: 01 d(m; don
khong thudc tham quyén: 02 don. Noi dung t6 céo tap trung ¢ cac linh vyc: dat dai:
33%, linh vuc an ninh, trét tu: 67%. 100% don thu khiéu nai, t6 cédo thudc thim quyen
dugec UBND huyén giai quyét dam bao theo quy dinh, khéng c6 vu viée khiéu nai, t6
cao ton dong, kéo dai.. Bén canh nhiing két qua dat dugc, cong tac tiép cong dan, giai
quyet khleu nai, t6 cdo con ¢ nhitng han che nhu: Trén dia ban huyén van con vu viéc
tiém an yéu tb phure tap, kéo dai va mét s6 noi dung kién nghi lién quan dén cong tac
boi thuong, thu hoi dat cap Gidy chung nhén quyén str dung dat chua duogc giai quyét
dirt diém. Cong tac tiép cong dan cuia ngudi ding dau da duge thue hién nghiém, tuy
nhién chua dam bao duoc 100% sb ngay tiép theo quy dinh. Mot so don vi cap xa,
phong ban thudc huyén chua chu trong, quan tdm dén cong tac tlep cdng dan; viéc
tuyén truyén, van dong, giai thich cho cong dan hiéu cac quy dinh vé khiéu nai, t6 co
chua thyc hién thuong xuyén dan dén viéc gul don thu khiéu nai ¢én UBND huyén.

I1. Nhiém vu trong tim 6 thing cudi niim 2024

Ban phap ché co ban théng nhat vdi ndi dung bao cdo cia UBND huyén trinh ky
hop, dong thoi dé nghi quan tim mot s6 ndi dung nhu sau:

Trlen khai thuc hién dong bo cac chu truong, chinh sach, cdc quy dinh cta phép
luat vé tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, nhét 1a Chi thi s6 35CT/TW ngay



26/5/2014 cua Bo Chinh tri veé tang cudng su lanh dao cua Pang ddi véi cong tac tiép
cong dan va giai quyet khiéu nai, t6 cdo;

- UBND huyén can quyet liét chi dao cac co quan chuyén mén ¢ don thur kién nghi,
khleu nai, t6 cdo lién quan dén cong tac chuyén mén cta don vi minh phai tap trung giai
quyét ngay, khong dé tinh trang khiéu kién kéo dai, vuot cép. Tiép tuc giai quyét déi véi sb
don khiéu nai con lai va cac don khiéu nai, t6 cdo phat sinh theo quy dinh.

- Tiép tuc tuyén truyén, pho bién, gido duc phép luat vé khiéu nai, t§ céo dén
moi tang lorp nhén dan dic biét d6i v6i dong bao dan toc, vung séu, vung xa. Ph01 hop
dong bo gifra cac co quan, 'don vi trong cong tac tuyén truyén phap luat vé tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t§ céo va phong, chong tham nhiing, tiéu cuc. Tang cuong
thanh tra trach nhiém thuc hién phap luét vé tiép cong dan, giai quyét khleu nai, t6 céo
ctia cac co quan, don vi dé phét hién, chén chinh, xtr ly nhiing ton tai, yéu kém, vi pham
phap luat, thiéu trach nhiém trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khleu nai, t6 céo;
khéng dé xay ra tinh trang duin ddy, né tranh trach nhiém trong giai quyét don thu khiéu
nai, td céo.

Ban Phap ché béo cdo thim tra cong tac Tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, T6
céo 6 thang dau nam, phuong huéng nhiém vu 6 thang cudi nim 2024. Kinh trinh
HDND huyén xem xét.
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